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nv BAN NIlAN DAN CQNG HOA xA HQI CHiT NGHiA VItT NAM
THANH PHO HO CHi MINH DQc I~p - Tl! do - H~nh phuc

se. ,2.5g0 IQD-UBND Thanh pho H6 Chi Minh, ngay ,,~thang e ndm 2022

QUYETDINH

V~ vi~c cong b6 Danh muc thii tuc hanh chinh trong linh vl!c xu If don
thuQc pham vi clnrc nang quan If cua Thanh tra Thanh ph6 H6 Chi Minh

CHU TICH UY BAN NIlAN DAN THANH PHO HO cat MINH

Can eu Ludt T6 chirc Chinh quyen dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Ludt sua a6i, b6 sung mot s6 ailu cua Ludt T6 chuc Chinh phu va Ludt T6 chuc
Chinh quyen dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can ctr Nghi dinh s6 63120101ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua
Chinh phu vJ kiem soat thu tuc hanh. ehinh; Nghi dinh s6 92120171ND-CPngay 07
thang 8 ndm 2017 cua Chinh phu sua a6i, b6 sung mot s6 aiJu cua cdc Nghi dinh
lien quan ain kidm soat thu tuc hanh ehinh;

Can ctr Thong tu s6 02120171TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 cua
B(J truong, Chu nhi?m Van phong Chinh phu huang ddn vJ nghi?p V1;lkidm soat
thu t1;lehanh ehinh;

Thea dJ nghi eua Chanh Thanh tra Thanh ph6 H6 Chi Minh tt;1iTil trinh
s6 091TTr-TTTP ngay 11 thang 7 nam 2022.

QUYET DINH:

Di~u 1. Cong b6 kern thea QuySt dinh nay Danh rn\lc 03 thu t\}chanh chinh
trong lInh yVC xu ly don thu9C ph~rn vi chilc nang qmin ly cua Thanh tra
Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Danh rn\lc thu t\}c hanh chinh dang tai tren C6ng thong tin di~n ill cua
Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 t~i dia chi http://vpub.hochirninhcity.gov.
vniportallHorne/ danh-rnuc-tthc/default.aspx.

Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u h,rcthi hanh kS illngay kY.



Di~u 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho He, Chi Minh,
Chanh Thanh tra Thanh ph6 He, Chi Minh, Thu tnrong cac sa, ban, nganh;
Thu tnrong cac co quan thuoc sa; Chu tich Uy ban nhan dan quan, huyen,

,. I," ? ,?
thanh pho Thu Dire; Chu tich Uy ban nhan dan phuong, xa, thi tran va cac to clnrc,
dan vi, ca nhan co lien quan chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay.',

Noi nh~n:
- Nhu £)i~u 3;
- VPCP: Cue KSTTHC;
- TTUB: CT, cac PCT;
- VPUB: PCVPNX, PCVP/NCPC;
- Trung HimTin hoc, Trung tam Cong bao;
- Liru: VT, KSTTIL. O~.

Phan Van Miii
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\_.(,;i;~i::_~, DANH MVC _THU_TI)C IIA!'rnC-"~ TRONG LiNH VVC XU L~ D<!N _
\:i~!!!~:.",;~/PH~,VI ~HiJC NAN9 ~UA~ LY CUATHANH T~ THA~ PH~ HO CHI MINH
'~:2 -1- 'S;.." (Ban hanh kern thea Quyet dinh so .l5'~O IQfJ-UBND ngay t1.J thang! nam 2022

---=---=- cua Chit tich Uy ban nhdn dan Thanh ph6 H6 Chi Minh)

A.THV Tl)C HANHCHiNH THU(>CTHAMQUYENTIEP NH~N CVA cAp TiNH

STT Ten tho tuc Tho'i han giii quy~t
hanh chinh

Dja di~m tlnrc hi~n Phi, l~ Can crr phap ly
phi

Ghi chu

Linh V\fC xu ly don
1 Thu tuc xu ly 1. Doi voi don khi~u nai:

don tai cfrp - 10 ngay lam viec k~ til ngay
tinh nhan duoc khieu nat thuoc

thfrm quyen (theo khoan 1
Dieu 16 Nghi dinh so
124/2020IND-CP).
- 10 ngay lam vi~c, k~ ill ngay
nh~n duQ'c khi~u n~i khong
thuQc thfrm quyen (theo Dieu
28 Lu~t Ti~p cong dan nam
2013).
2. D6i v&i dan t6 cao:
- 07 ngay lam vi~c ho~c co th~
keo dai (trong trucmg hQ'P
phai ki~m tra, xac minh t~i
nhieu dia di~m ho~c phai uy
quyen cho ca quan, t6 chilc co

- D6i voi thu tuc xu ly don
thuoc tham quyen cua Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh pho:
Tru sa Ban Ti~p cong dan
Thanh pho, s6 15 Nguyen Gia
Thieu, phuemg Vo Thi Sau,
Qu~n 3 ho~c tr\l sa cac Sa, ban,
nganh.
- D6i v&i thu tvc xu 1y don
thuQc thfrm quyen cua Giam
d6c Sa, ban, nganh; Thu tru&ng
cac ca quan thuQc Sa: tf\! sa
cac don vi.
- D6i v&i thu t\lC xu ly don
thuQc thfrm quyen cua Chanh
Thanh tra Thanh ph6: s6 13
Trftn QU6c Thao, phucmg Vo
Thi Sau, Qu~n 3.

Khong - Luat Khieu nai ngay 11 Bo sung thai
thang 11 nam 2011 ; han giai quyet
- Luat T6 cao ngay 12
thang 6 nam 2018;
- Nghi dinh
31120191ND-CP ngay 10
thang 4 nam 2019 cua
Chinh phu quy dinh chi ti~t
mQt s6 dieu va bi~n phap t6
chilc thi hanh Lu~t T6 ca~;
- Nghi dinh so
124/2020/ND-CP ngay 19
thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi ti~t
mQt s6 dieu va bi~n phap
thi hanh Lu~t Khi~u n~i;
- Thong tu s6 05/20211TT-

d6i v&i dan
khieu nai,

s6 don t6 ca~,
don ki~n ngh!
phan anh
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tham quyen kiem tra, xac
minh) nhung kh6ng qua 10
ngay lam viec k~ tir ngay
nhan ducc t6 cao thuoc th~m
quyen (theo khoan 1 Ui~u 24
Luat T6 cao nam 2018).
- 05 ngay lam viec k~ tir ngay
nhan duoc dan t6 cao kh6ng
thuoc tham quyen (theo khoan
2 Dieu 24 Luat T6 cao nam
2018).
3. U6i voi dan kien nghi,
phan anh: 10 ngay him viec k~
til ngay ti~p nhan nQi dung
kien nghi, phan anh (theo
Ui~u 28 Luat Ti~p c6ng dan
nam 2013).

TTCP ngay 01 thang 10
nam 2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy
trinh xu ly dan khieu nai,
dan t6 cao, dan kien nghi,
phan anh;
- Quyet dinh s6 194/QU
TTCP ngay 20 thang 5 nam
2022 cua Thanh tra Chinh
phu cong b6 thu tuc hanh
chinh duoc thay th~ trong
linh V\IC xu ly dan thuoc
pham vi quan ly nha mroc
cua Thanh tra Chinh phu.
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B. THV Tl)C HANH CHiNH THUQC TRAM QUYEN TlEP ~N CVA cAp HUY:¢N

ST Ten tho tuc
Thanh chinh

Thoi han ghii quy~t Dia dj~m Phi, I~
tlnrc hj~n phi

Can ctr phap Iy Ghi chu

Linh v1!c xir Iy don
1 Thu tuc xu ly 1. Dei voi don khi~u nai:

don tai dip - 10 ngay lam viec k~ til ngay nhan
huy~n

,
dip

Tru sa Uy Khong
ban nhan

duoc khieu nai thuoc tham quyen dan
(thea khoan 1 Dieu 16 Nghi dinh s6 huyen
124/2020/NI)-CP).
- 10 ngay lam viec, k~ ill ngay nhan
duoc khi~u nai khong thuoc tham
quyen (thea Di€u 28 Luat Ti~p cong
dan nam 2013).
2. D6i v6i dan t6 caa:
- 07 ngay lam vi~c ha~c co th~ kea
dai (trong twang hQ'Pphai ki~m tra,
xac minh tl;li nhieu dia diem ha~c
phai uy quy€n cha ca quan, t6 chuc
co th~m quy€n kiem tra, xac minh)
nhung khong qua 10 ngay lam vi~c
ke ill ngay nh~n dUQ'ct6 caa thuQc
th~m quyen (thea khafm 1 Dieu 24
Lu~t T6 caa nam 2018).
- 05 ngay lam vi~c ke til ngay nh~n
duQ'c don t6 caa khong thuQc th~m

- Luat Khieu nai ngay 11 thang 11 Bo sung thai han
nam 2011; giai quyet d6i voi
- Luat T6 cao ngay 12 thang 6 don khieu nai,
nam 2018;

r

- Nghi dinh so 31120191ND-CP
ngay 10 thang 4 nam 2019 cua
Chinh phu quy dinh chi ti~t mot
s6 di€u va bi~n phap t6 chuc thi
hanh Lu~t T6 caa;
- Nghi dinh s6 124/20201ND-CP
ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi ti~t mQt
s6 dieu va bi~n phap thi hanh Lu~t
Khi~u nl;li;
- Thong tu s6 05/20211TT-TTCP
ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xu ly don khi~u nl;li, dan t6
caa, dan ki~n nghi, phfm anh;
- Quy~t dinh s6 194/QD- TTCP
ngay 20 thang 5 nam 2022 cua

dan t6 cao, dan
kien nghi phan
anh
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quyen (theo khoan 2 Dieu 24 Luat
T6 cao narn 2018).
3. D6i voi don ki~n nghi, phan anh:
10 ngay lam viec k~ tir ngay ti~p
nhan noi dung kien nghi, phan anh
(theo Di~u 28 Luat Ti~p cong dan
nam 2013).

Thanh tra Chinh phu cong bo thu
tuc hanh chinh diroc thay th~
trong linh V\fC xu ly dan thuoc
pham vi quan ly nha mroc cua
Thanh tra Chinh phu.

C. THV TVC HANH CHiNH THU<)C THAM QUYEN TIEP N~ CVA cAP xA
Bja di~m
thirc hi~n

STT Ten thu tuc
hanh chinh

Thiri han ghii quy~t

Linh vue xu ly don
1 Thu tuc xu ly 1. D6i voi don khi~u nai: Trl) sa Uy Khong

don tai dp xii - 10 ngay lam viec k~ tir ngay nhan ban nhan
duoc khieu n~i thuQc thfrm quy~n dan c~p xii
(theo khoan 1 Di~u 16 Nghi dtnh s6
124/2020/ND-CP).
- 10 ngay lam vi~c, k~ tir ngay nh~n
dugc khi~u n~i khong thuQc thfrm
quy~n (theo Di~u 28 Lu~t Ti~p cong
dan nam 2013).
2. D6i vai dan t6 cao:
- 07 ngay lam vi~c ho~c c6 th~ keo
dai (trong truemg hqp phai ki~m tra,
xac minh t~i nhi~u dia di~m ho~c

Phi, l~
phi

Can cir phap ly Ghi chu

- Luat Khieu nai ngay 11 thang 11 Bo sung thai
,

nam 2011; han giai quyet
- Lu~t T6 cao ngay 12 thang 6 d6i vai don
nam 2018; khi~u n~i, don t6
- Nghi djnh s6 3112019/ND-CP cao, don ki~n
ngay 10 thang 4 nam 2019 cua nghi phan anh
Chinh phu quy dinh chi ti~t mQt
s6 di~u va bi~n phap t6 chuc thi
hanh Lu~t T6 cao;
- Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP
ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi ti~t mQt
s6 di~u va bi~n phap thi hanh Lu~t
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phai uy quyen cho co quan, to chuc
c6 tham quyen ki~m tra, xac minh)
nhung khong qua 10 ngay lam viec
k~ til ngay nhan ducc t6 cao thuoc
tham quyen (theo khoan 1 Di~u 24
Luat T6 cao nam 2018).
- 05 ngay lam viec k~ til ngay nhan
duoc dan t6 cao khong thuoc tham
quyen (theo khoan 2 Di~u 24 Luat
T6 cao nam 2018).
3. D6i voi dan ki~n nghi, phan anh:
10 ngay lam viec k~ til ngay tiep
nhan n9i dung ki~n nght, phan anh
(theo Di~u 28 Lu~t Ti~p cong dan
nam 2013).

Khi~u nai;
- Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP
ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh xu Iy dan khieu nai, dan t6
cao, dan ki~n nghi, phan anh;
- Quyet dinh s6 194/QD- TTCP
ngay 20 thang 5 nam 2022 cua
Thanh tra Chinh phu cong b6 thu
tuc hanh chinh duoc thay th~
trong linh VVC xu Iy dan thuoc
pham vi quan Iy nha mroc cua
Thanh tra Chinh phu.
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